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KRISPLAN FOR STENEBY

Flik 1 sid 1:1
Krisparmar forvaras pa féljande platser;
Biblioteket, Lanedisken
Svartbygget, Lararkorridoren forsta rummet till vanster.
Administrationen, Andra rummet till vanster

KRISPLAN FOR STENEBY

Om en olycka har intrdffat och du bedomer att krisplanen behovs skall du ta kontakt
med ndgon av nedanstdende personetr.

Krisplanen skall anvédndas vid storre olyckor sdsom brand, storre personskada, dédsfall,
trafikolycka eller liknande.

Krisledningsgruppen bestar av nedanstdende personer.

Det ar Rektor som ar huvudansvarig, vilket innebér att det ar Rektor som tar beslut och den som
driver arbetet i gruppen.

Skulle Rektor inte vara pa plats, &r det Bitr. Rektor som &r ansvarig, till dess att Rektor &r
narvarande.

Skulle varken Rektor eller Bitr. Rektor vara ndrvarande, sd &r Ekonomi- och

administrationschef, osv.

Rektor ar presstalesman vid en krissituation.

Se fliken Massmedia, flik 12.

Krisgruppen bestar Tel arb Tel hem Mobil

av: Namn

Verksamhetschef/Rektor 0531-710 05 0720-708 319
Niklas Viberg

Bitr. rektor/Utbildningsledare

Frida Berntsson 0531 - 710 04 0723-372 992
Ekonomi-och

administrationschef 0531 - 710 02 0703-504 766
Monica Drottz

Fastighet och servicechef 0531 -71043 0702-169 319
Michael Arvidsson

Enhetschef, HDK vid Steneby 0531 -710 37 0317865564  0766-185 564
Tom Cubbin,

Skulle ingen av ovanstdende personer vara tillganglig bér nedanstdende personer kontaktas, for att
krisplanen skall starta. Utanfor ordinarie arbetstid maste ndgon vara ansvarig for att tgarderna
satts in. Forst och framst ar det krisledningsgruppen som skall inkallas. Skulle ingen av de
personerna vara tillgédnglig bér nedanstdende person kontaktas, for att krisplanen skall starta.

Namn Tel arb Tel hem Mobil
Annica Torgare 0534-44026 0767 879 303
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KRISPLAN FOR STENEBY

Flik 2 sid 1:1

KRISLEDNINGSGRUPPEN

Krisledningsgruppen

Att sitta med i en krisledningsgrupp nar nagon krissituation intréffar, kan vara pafrestande. N&r
krisledningsgruppen skall samlas, ar det darfor viktigt att de vet sina uppgifter. I denna parm finns
de uppgifter som bor féljas vid olika situationer.

Det &r Rektor som ar huvudansvarig, vilket innebér att det ar Rektor som tar beslut och som driver
arbetet i gruppen. Skulle Rektor inte vara pa plats, ar det Bitr. Rektor som &r ansvarig, till dess att
Rektor ar narvarande. Skulle varken Rektor eller Bitr. Rektor vara ndrvarande, s& &r Servicechef
ansvarig, osv.

Rektor ar i forstahand presstalesman vid en krissituation. Se fliken Massmedia, flik 12.

Krisledningsgruppen bestar av: Se flik 1

Samlingsplats for krisledningsgruppen ar administrationen i Bruna Huset. Bedéms laget vara
sddant att denna lokal inte &r 1amplig vid tillfallet, &r reservplats nr 1 lararrummet i svartbygget,
eller som nr 2 biblioteket.

Det &r ocks3 viktigt att krisledningsgruppen har till hands alla de hjalpmedel som finns, exempelvis
telefon, mobil, fax, internet, papper, penna med mera. Detta skall man inte behdva leta efter nar
gruppen samlas. Allt sddant skall redan finnas p& plats. Darfor ar det viktigt att de lokaler som
kommer att anvéndas av krisledningsgruppen, &r utrustade med ovanstaende.

Nar man talar om krissituation, d& brukar man mena att det &r ndgot som starkt avviker fran det
normala. Detta &r ndgot som uppstar hastigt, mer eller mindre ovéntat. De flesta av oss vet inte
hur man reagerar vid en ovan situation, nar man dessutom satts under press. Darfor ar det viktigt
att krisledningsgruppen trénar pa de olika moment som skall géras vid olika handelser. Att 6va pa
det som férhoppningsvis aldrig kommer att hdnda, kan vara svart att motivera sig till. Skulle ndgot
handa, ar det en valdig trygghet att hitta i parmen och veta var man hittar de olika uppgifterna. Ett
snabbt agerande fran krisledningsgruppen, kan vara betydelsefullt i en krissituation.

Att sitta med i en krisledningsgrupp betyder inte att denna skall géra allt sjélva. Gruppen ar
spindeln i det kontaktnat som byggs upp vid en krissituation. Vid en situation ar det latt att
glémma sina egna behov. Det &r viktigt att gruppen bade far mat och dricka. Skulle en
krissituation dra ut pa tiden, &r det en férdel om det finns méjlighet att kunna lagga sig i en séng
under en tid.
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KRISPLAN FOR STENEBY

Flik 3 sid 1:2
ATGARDSPLAN VID BRAND
Atgirder:
O Ring SOS, tel 112 - meddela var branden ar, eventuellt skadade
O Lamna lokalen genast via den narmaste vagen ut. De personer som har besok,
ansvarar for att dessa kommer ut. G3 till uppsamlingsplatsen vid torget utanfor
bibliotek. Dampen och Karls Gérde samlas pd utsidan sina respektive lokaler.
O Ring skolans véxel, tel. 0531 - 710 00 och meddela att utryckningsfordon &r pa vag.
(|

Vaxeltelefonisten meddelar krisledningsgruppen om olyckan. Ledningsgruppen beslutar om
nedanstdende atgarder.

Krisledningsgruppens uppgifter:
Under branden:

O

O O

OO0 0o0oad

O

Samlingsplats for krisledningsgruppen ar administrationen i Bruna Huset. Bedoms laget
vara sddant att denna lokal inte &r lamplig vid tillfdllet, &r reservplats nr 1 ldrarrummet i
svartbygget, eller som nr 2 biblioteket.

Tag fram dagboken och fyll i den. Se flik 16.

Kontakta raddningschef pd plats. Meddela var krisledningsgruppen finns och frdga om ni
kan géra ndgot.

Stam av om nadgra saknas pd samlingsplatsen, som varit pa lektionerna.
Sé&tt nagra ur personalen till att kontakta de som inte varit pa lektionerna.
Ring in kristeam medménniskor till att finnas vid chockades sida.

Ring POSOM for hjalp med filtar med mera, oavsett vader.

Gor ordning platser med telefoner, sd att studenter/personal kan kontakta oroliga
anhoriga.

Ordna lokal som samlingslokal. Ordna ocksa med transport till samlingslokalen.

I anslutning till branden:

O
O

Bjud in raddningschefen, for att fa direkt-information.

Lamna anhdriglista till polisen. Anhériginformation finns att tillgd i Stenebys
studentdatabas eller i originalform i krispadrmen p& administrationen och uppdateras vid
|asarsstart.

Ring in externt stdd som kan finnas vid chockades sida. Det kan vara personer som ar
anstallda i kyrkor, skolor eller andra medmanniskor. Visa vilka rum de kan vara i, forutom
den samlingssal som anvands.

Se till att alla samlas inomhus, i en stor sal. Dar skall kristeam ocksa finnas med. Viktigt
att ge alla narvarande samma information, d& behéver personerna inte kdnna sig osakra
och rykten behdver inte komma i omlopp. LAT INGEN GA HEM OMEDELBART.

Meddela var telefoner finns for att kontakta anhoriga.

Bestall kaffe/te/choklad och bullar/smérgas till alla ndrvarande, frdn ndgon butik. Varorna
bor levereras till samlingssalen el. liknande lokal.
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KRISPLAN FOR STENEBY

Flik 3 sid 2:2
O Hur och nar skall - Mottagande av massmedia ske? Samordning med kommunikatdr och
ev. kommunikatér pd Géteborgs universitet. Meddela vart informationen kommer att ges.
Meddela &ven tid for samlingen. Fraga réaddningschef och polis om de vill vara med.

O Forsok fa information om vilka studenter/personal som eventuellt skadats eller avlidit i
samband med branden.

O Polisen ansvarar primart for att anhériga till omkomna och skadade kontaktas.
Krisledningen skall vara beredd att medverka vid dessa tillfallen. Anhériginformation finns
att tillgd i Stenebys studentdatabas eller i originalform i krispdrmen pa& administrationen.

O Ta beslut om vad som skall ske de narmaste dagarna. Vad hander med undervisningen?
Blir det ndgon minnesstund, se flik 13. Ge denna information till ndrvarande
studenter/personal.

Uppfoljning - se flik 18.

Under tiden som det brinner ar det viktigt att inte stéra raddningsarbetet. Daremot ar det viktigt
att raddningschefen vet att krisledningsgruppen samlas och var den finns. Pa en brandplats &ar det
alltid raddningschefen som ar ansvarig for det operativa arbetet. Vid brand ar krisledningsgruppens
viktigaste uppgift att fa en éverblick éver alla studenter/personal, s3 att det inte saknas personer
inne i den brinnande byggnaden.

Har skadade personer akt till sjukhus eller avlidit, ar det sjukv8rdens uppgift att meddela anhériga
om dédsfall. Det &r viktigt att de far skéta den uppgiften, sa att det inte blir ndgra
missuppfattningar. Deras arbete underlattas mycket om anhériglistan lamnas ut till polis.
Anhériginformation finns att tillgd i Stenebys studentdatabas eller i originalform i krispadrmen pa
administrationen.

Viktigt for krisledningsgruppen att dricka och ata under arbetet!

Glom inte att kontakta HDK eller GU om det gdller studenter och
personal som ar anstallda eller studerar vid universitetet.
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KRISPLAN FOR STENEBY

Flik 4 sid 1:2

ATGARDSPLAN VID PERSONSKADA INOM DALS
LANGED

Atgirder:
(. Ring SOS, tel 112 - meddela var olyckan skett.
O Hjartstartare finns i bibliotekets entré.

O Ring skolans véxel, tel 0531 - 710 00 och meddela att utryckningsfordon &r p& vég och var
olyckan skett.

O Lsmna inte den/de skadade ensam. Flytta inte pa dem om det &r rygg/nack/huvudskada.
Prata med dem. Légg ndgot varm - ex filt - 6ver personen/personerna.

O G& ut fér att méta utryckningsfordon for att visa platsen dar den/de skadade finns.

O vaxeltelefonisten meddelar krisledningsgruppen om olyckan. Krisledningsgruppen beslutar
om nedanstdende atgarder.

Krisledningsgruppens uppgifter:

O Samling p& administrationen i Bruna Huset.

O Tag fram dagboken och fyll i den. Se flik 16.

O Kontakta de som varit med vid olyckan, for att fa information.
O

Ring eventuellt polisen fér information om olyckan, vid behov meddela Arbetsmiljoverket. Se
flik 11 - Viktiga telefonnummer.

O

Samla de som varit med vid olyckan. Anvand lamplig lokal och meddela vilken det ar.

O

Vid behov, ring in kristeam for att finnas vid chockades sida.
Se flik 11 - Viktiga telefonnummer.

O  Meddela samtliga pa skolan att gemensam samling kommer att hallas i bestamd lokal vid
bestamd tidpunkt.

O Ge information till alla pd skolan. Berétta varfor ex ambulans kommit. Inbjud ev. till samtal
med kristeam. Viktigt att ge alla narvarande samma information, d& behéver personerna
inte kanna sig osdkra och rykten behdver inte komma i omlopp.

(. Ring sjukv8rden for att f& information om personernas tillstand.
Se flik 11 - Viktiga telefonnummer.

O Polisen ansvarar primért for att anhériga till omkomna och skadade kontaktas. Vid svara fall,
kontakta Svenska Kyrkan (kristeam), s& att de kan kontakta prést vid anhorigas ort. Se flik
11 - Viktiga telefonnummer.
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KRISPLAN FOR STENEBY

Flik 4 sid 2:2

O Kommer anhoériga att resa till Dals Ldnged? Ordna med transporter till ev sjukhus. Informera
ocksd var évernattning kan ske. Om s& behévs, boka rum. Se flik 11 - Viktiga
telefonnummer.

O Gor ordning platser med telefoner, sd att studenter/personal kan kontakta anhériga.

O

Meddela var telefoner finns for att kontakta anhériga.

O setill s8 att drabbade far ndgot att &ta/dricka. Ordna vid skolan eller bestéll frin butik. Se
flik 11 - Viktiga telefonnummer

O Meddela media vilken plats presskonferensen kommer att ske (samlingssalen). Meddela
dven tid for samlingen. Fraga raddningschef och polis om de vill vara med. Se under
Viktiga telefonnummer.

O ordna s8 att ingen som mar d3ligt sover ensam férsta natterna.

O Ta beslut om vad som skall ske de ndrmaste dagarna. Vad hander med undervisningen? Ge
denna information till narvarande studenter/personal.

O undersok varfor skadan uppstod. Atgérda eventuella orsaker till olyckan.

Uppfoljning - se flik 18 Uppféljning.

Nar person eller personer skadas, ar det viktigt att denne - eller de - inte lamnas ensam. Man skall
inte flytta en person som skadats allvarligt, eftersom detta kan férvarra skadan. Daremot skall
man alltid lagga ndgot varmt éver den skadade.

Nar den skadade &r omhandertagen, d& &r det viktigt att ta hand om dem som varit med vid

olyckan. Manniskor reagerar pa olika sitt men det &r viktigt att gruppen samlas och far prata av
sig. L3t ingen g& hem direkt efter en olycka.

Viktigt for krisledningsgruppen att dricka och ata under arbetet!

Glom inte att kontakta HDK eller GU om det gdller studenter och
personal som ar anstallda eller studerar vid universitetet.
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KRISPLAN FOR STENEBY

Flik 5 sid 1:2

ATGARDSPLAN VID DODSFALL INOM DALS LANGED

Atgirder:

(. Ring SOS, tel 112 - meddela var olyckan skett.

O om mojligt, ge Forsta Hjélpen. Hjartstartare finns i bibliotekets entré.

O Ring skolans véxel, tel 0531 - 710 00 och meddela att ambulans/polis &r pa vag och var
olyckan skett.

(. Stang lokalen.

O G§ ut for att mota ambulans/polis for att visa platsen dar olyckan skett.

(. Tag fram namn och telefonnummer till den drabbades anhdériga, ge dessa till polisen.
Anhériginformation finns att tillgd i Stenebys studentdatabas eller i originalform i
krisparmen pd administrationen.

O Krisledningsgruppen meddelas om olyckan.

O krisledningsgruppen beslutar om nedanstdende tgarder.

Krisledningsgruppens uppgifter:

O

O
O
O

O

Samling p& administrationen i Bruna Huset.
Tag fram dagboken och fyll i den. Se flik 16.
Forsok att skapa en éverblick om vad som hant.

Ring in kristeam for att finnas vid chockades sida. Meddela kristeam vilka rum de kan vara i,
forutom den samlingssal som anvands.

Samla de som varit med vid olyckan. LAT INGEN GA HEM OMEDELBART. Anvind lamplig
lokal och meddela vilken det ar.
Nagon fran kristeamet bor finnas med direkt fr&n bérjan.

Meddela samtliga pa skolan att gemensam samling kommer att hallas i bestamd lokal pa
bestamd tidpunkt.

Ge information till alla pd skolan samtidigt. Berdtta vad som hént. Férsok att vara tydliga och
sakliga. Berétta att "kristeam” bestdende av externa medmanniskor kommer att finnas pa
skolan, samt var de kommer att finnas. (Har dessa redan kommit, visa da vilka det &r).
Viktigt att ge alla ndrvarande samma information, d@ behdver personerna inte kanna sig
osdkra och rykten behdver inte komma i omlopp.

Ring inga anhdériga, Polisen ansvarar primart for att anhériga till omkomna och skadade
kontaktas. Det &r endast ldkare som far konstatera att nagon avlidit.

Forbered en Minnesstund. Se flik 13.
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KRISPLAN FOR STENEBY

Flik 5 sid 2:2

Gor ordning platser med telefoner, sd att studenter/personal kan kontakta anhériga.
Meddela var telefoner finns for att kontakta anhériga.
Se till s3 att alla narvarande far ndgot att &ta/dricka. Ordna vid skolan eller bestall fran butik.

Ordna s3 att ingen som mar daligt sover ensam forsta natterna.

(R O I R I I

Meddela media var presskonferensen kommer att ske (samlingssalen). Meddela aven tid for
samlingen. Fréga polisen om de vill vara med.

O

Kommer anhériga att resa till Dals Ldnged? Ordna med transporter till ev sjukhus.
Informera ocksd var évernattning kan ske. Om s8 behdvs, boka rum.

O Ta beslut om vad som skall ske de ndrmaste dagarna. Vad hander med undervisningen? Ge
denna information till narvarande studenter/personal.

O Underssk varfor dodsfallet uppstod. Atgédrda eventuella orsaker till olyckan.

Uppfoljning - se flik 18.

Polisen ansvarar primart for att anhériga till omkomna och skadade kontaktas. Personalenheten
skall vara beredd att medverka vid dessa tillféllen. Sjukv8rden ansvarar for kontakt med anhériga.
Det &r endast ldkare som kan konstatera dodsfall, &ven om man kan “se” att ndgon avlidit.
Sorgearbetet kan bdrja snarast mdjligt efter det att ambulans hamtat personen, om man kan “se”
att personen avlidit.

Viktigt for krisledningsgruppen att dricka och ata under arbetet!

Glom inte att kontakta HDK eller GU om det gdller studenter och
personal som ar anstallda eller studerar vid universitetet.
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KRISPLAN FOR STENEBY

Flik 6 sid 1:1

ATGARDSPLAN VID DODSFALL PA FRITIDEN

Krisledningsgruppens uppgifter:

O Samling p& administrationen i Bruna Huset

Tag fram dagboken och fyll i den. Se flik16.
Forsok att skapa en éverblick om vad som hant.

Forbered Minnesstund. Se flik 13.

O O O O

Ring in kristeam for att finnas vid chockades sida. Meddela kristeam vilka rum de kan vara i,
forutom den samlingssal som anvands. Se flik 11.

O

Meddela samtliga pa skolan att gemensam samling kommer att hallas i bestamd lokal pa
bestamd tidpunkt.

O Ge information till alla pd skolan samtidigt. Beratta vad som hént. Forsék att vara tydliga och
sakliga. Beréatta att kristeam kommer att finnas p& skolan, samt var de kommer att finnas.
(Har dessa redan kommit, presentera dem). Meddela nar minnesstunden skall hallas.
Viktigt att ge alla ndrvarande samma information, d@ behdver personerna inte kanna sig
osdkra och rykten behdver inte komma i omlopp.

O Ring polisen eller sjukvarden for att fa bekraftelse pd att anhoriga informerats om dédsfallet.
Se flik 11.

O Kontakta anhoriga till den avlidne for att visa stdd.

O Kommer anhériga att resa till Dals Ldnged? Ordna med transporter till ev sjukhus.
Informera ocksa var dvernattning kan ske. Om s8 behdvs, boka rum. Se flik 11.

O ordna s8 att ingen som mar d3ligt sover ensam férsta natterna.

O Ta beslut om vad som skall ske de ndrmaste dagarna. Vad hander med undervisningen?
Eventuellt "besdk” vid dédsplatsen, for blomnedléaggning etc. Ge denna information till
narvarande studenter/personal.

Uppfoljning - Se flik 18.

Det ar bra om skolan kan 6ppnas sa snart som méjligt efter dodsfallet. Detta for att studenter och
personal skall kunna traffas pd gemensam plats. Nar sorgen kommer, &r det alltid lattare att dela
den med de som man ar i samma situation som.

Nar dodsfall sker pa fritiden, har ofta ryktet ndtt manga. Det ar dock viktigt att komma ihdg att
inte alla vet vad som skett. Darfor ar information viktigt, aven om de flesta vet vad som hant, for
att férhindra rykten. I ett sddant lage &r det manga som redan grdter och &r ledsna. Den forsta
chocken kan redan ha varit men manniskor reagerar olika och darfér kan man g in i en ny fas nar
man traffar sina skolkamrater.

For de flesta ménniskor ar det viktigt att f& géra ndgot symboliskt, exempelvis tanda ljus eller
ldgga ner blommor pa en olycksplats. Hjalp till att skapa en sadan plats, om det inte sker spontant.
Viktigt for krisledningsgruppen att dricka och ata under arbetet!
Glom inte att kontakta HDK eller GU om det gdller studenter och
personal som ar anstallda eller studerar vid universitetet.
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KRISPLAN FOR STENEBY

Flik 7 sid 1-1
ATGARDSPLAN VID PERSONSKADA PA ANNAN ORT
Krisledningsgruppens uppgifter:

O samling p8 administrationen i Bruna Huset.

LI Tag fram dagboken och fyll i den. Se flik16.

O Forsok skapa en dverblick om vad som héant.
O

Meddela samtliga pa skolan att gemensam samling kommer att hallas i bestamd lokal vid
bestamd tidpunkt. Bestam dvriga sétt som berdrda pa skolan kan meddelas pa.

O vid behov, ring in kristeam for att finnas vid studenternas/personalens sida.

O vid arbetsskada meddela Arbetsmiljoverket.

O Ge information till alla pd skolan samtidigt. Beratta vad som hént. Forsék att vara tydliga och
sakliga. Berétta att kristeam kommer att finnas pa skolan samt var de kommer att finnas.
(Har dessa redan kommit, presentera dem). Viktigt att ge alla narvarande samma
information, d& behdver personerna inte kdnna sig osakra och rykten behéver inte komma i
omlopp.

O Ring sjukvarden for att f& information om personens tillstand.

O Kontakta anhoriga. Det ar viktigt for dem att veta att skolan bryr sig.

O Ordna s3 att ingen som mér déligt sover ensam férsta natterna.

(|

Kommer anhériga att resa till Dals Ldnged? Ordna med transporter till ev sjukhus.
Informera ocksd var évernattning kan ske. Om s8 behévs, boka rum.

O Ta beslut om vad som skall ske de narmaste dagarna. Vad hander med undervisningen? Ge
denna information till narvarande studenter/personal.

Uppfoljning — se under flik 18.

En personskada kan vara s olika, fran ndgot litet till att personen svévar mellan liv och déd.
Déarfor kan det vara svart att i forvag bestamma vilket som skall géras. Kom ihdg att manniskor
reagerar olika, beroende pa en mangd olika orsaker. Darfér bér man vara observant och kanske
vara sarskilt uppméarksam p@ om nagon “faller ur ramen”.

Viktigt for krisledningsgruppen att dricka och ata under arbetet!

Glom inte att kontakta HDK eller GU om det gdller studenter och
personal som ar anstallda eller studerar vid universitetet.
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KRISPLAN FOR STENEBY

Flik 8 sid 1:2

ATGARDSPLAN VID DODSFALL PA ANNAN ORT

Krisledningsgruppens uppgifter:

O Samling p& administrationen i Bruna Huset.
O Tag fram dagboken och fyll i den. Se flik 16.

O Forsok att skapa en dverblick om vad som hant. Kontakta polisen som kan hjalpa till. Detta
ar sarskilt viktigt om olyckan sker i annat land.

O Kontakta svensk UD om olyckan skett i annat land. Se Viktiga telefonnummer, flik 11.

O Besluta om ndgon bor ka till platsen dar dédsfallet skedde. Om ndgon ker, bér ndgon som
inte arbetar pa skolan kéra - &ven om det bara &r till nd&rmaste tagstation!

(. Ring in kristeam for att finnas vid chockades sida. Meddela kristeam vilka rum de kan vara i,
forutom den samlingssal som anvands.

(. Ring POSOM, dessa kan hjalpa till vid en stdrre olycka. Se Viktiga telefonnummer, flik 11.

O Meddela samtliga p& skolan att gemensam samling kommer att h&llas i bestamd lokal p&
bestamd tidpunkt.

O Ge information till alla pd skolan samtidigt. Beratta vad som hént. Forsék att vara tydliga och
sakliga. Beréatta att kristeam kommer att finnas pa skolan, samt var de kommer att finnas.
(Har dessa redan kommit, visa d& vilka det &r). Meddela nér minnesstunden skall h3llas.
Viktigt att ge alla ndrvarande samma information, d@ behdver personerna inte kanna sig
osakra och rykten behéver inte komma i omlopp. LAT INGEN GA HEM.

O Bestam om det eventuellt behdvs fortldpande information om olyckan och hur den i s3 fall
skall g3 till.

O Ring inga anhoériga for att meddela dddsfall! Polisen ansvarar primart fér att anhériga till
omkomna och skadade kontaktas. Anhériginformation finns att tillgd i Stenebys
studentdatabas eller i originalform i krisparmen p& administrationen.

O Ring polisen eller sjukvarden for att fa bekraftelse pd att anhoriga informerats om dédsfallet.
Se Viktiga telefonnummer, flik 11.

O

Kontakta anhodriga till den avlidne for att visa stod.

O

Kommer anhériga att resa till olycksplatsen? Skall ndgon representant fran skolan aka med?
Skall ndgon fran kristeamet 8ka med?

Minnesstund. Se flik 13.
Gor ordning platser med telefoner, sd att studenter/personal kan kontakta anhériga.

Meddela var telefoner finns for att kontakta anhériga.

O o o o

Se till att ménniskorna far ndgot att ata/dricka. Ordna vid skolan eller bestall fran butik. Se
Viktiga telefonnummer, flik 11.
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KRISPLAN FOR STENEBY

Flik 8 sid 2:2

O Meddela media var presskonferensen kommer att ske (samlingssalen). Meddela aven tid for
samlingen. Frdga polisen om de vill vara med. Se Viktiga telefonnummer, flik 11.

O ordna s8 att ingen som mar d3ligt sover ensam férsta natterna.

O Ta beslut om vad som skall ske de narmaste dagarna. Vad hander med undervisningen? Om
olyckan skett i narheten, skall transport ordnas dit, for att téanda ljus, lagga ner blommor
etc? Ge denna information till narvarande studenter/personal.

O Skapa eventuellt en minnesplats i narheten av skolan, om olyckan sker 18ngt bort.

Uppfoljning - se flik 18.

Dédsfall kan ske vid s& m@nga olika situationer; singelolycka med bil/motorcykel, krock med flera
inblandade, flygplan, bat, éverfall med mera. Darfér far man agera pa olika satt vid mindre och
storre olycka. Ju fler inblandade i olyckan, desto svarare blir det att hantera. Om det skulle vara sa
att det ar flera inblandade, d& bér POSOM kopplas in, som har ett stort nédtverk. Polisen finns med i
ledningen av POSOM. Darfor &r det viktigt att f8 med dem for att med deras hjalp fa fram fakta
fran polisen i andra lander, samt UD som har direktférbindelser med Sveriges Ambassader.

Det alltid en férdel om man har ett ndra samarbete med polisen vid dédsfall. De kan hjalpa till vid
kontakter med polis i andra distrikt. Att vid sddana tillféllen ringa in en polis till ledningsgruppen &r
en fordel.

Viktigt for krisledningsgruppen att dricka och ata under arbetet!

Glom inte att kontakta HDK eller GU om det gdller studenter och
personal som ar anstallda eller studerar vid universitetet.
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Flik 9 sid 1:1

ATGARDSPLAN VID HOT

Atgiardsplan vid hot
Om ndgon far ett hot mot sin person, familj, egendom eller ndgon annan person pa skolan, skall
det rapporteras till skolledning och polisanmalas. Situationen diskuteras sedan med polisen.

Skulle hotet vara av sddan art att inte polisanmalan skall géras, kan Géteborgs Universitets jurister
kontaktas.

Katastrof o beredskapsplan for GU for Géteborgs universitet, hittar du pd
http://medarbetarportalen.gu.se/sakerhet/kris-och-katastrofplan/

GU vaxel 031-786 00 00

Jurist Malin Eriksson 031 786 69 99

Jurist Kristina Ullgren 031 786 10 92
Sdkerhetschef Leif Bouvin 031 786 58 98
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Flik 10 sid 1:2

ATGARDSPLAN VID AKUT SJUKDOM

Atgirder:

(. Ring SOS, tel 112 - meddela var den drabbade finns.

O Hjartstartare finns i entrén till biblioteket.

O Lsmna inte den/de skada%e ensam. Flytta inte pa dem om det &r rygg/nack/huvudskada.
Prata med dem. Lagg nagot varm - ex filt - dver personen/personerna.

O G& ut och mét utryckningsfordon for att visa platsen dar den/de skadade finns.

O Ring skolans véxel, tel 0531 - 710 00 och meddela att utryckningsfordon &r p& vég och vad
som skett.

O

Du eller vaxeltelefonisten meddelar krisledningsgruppen vad som hant. Krisledningsgruppen
beslutar om nedanstdende 8tgérder.

Krisledningsgruppens uppgifter:

O

O
O
O

O

O

Samling p& administrationen i Bruna Huset.
Tag fram dagboken och fyll i den. Se flik 16.
Kontakta de som varit med vid sjukdomsfallet, fér att fa information.

Vid behov meddela Arbetsmiljoverket.
Se flik 11 - Viktiga telefonnummer.

Samla de som varit med vid tillféllet. Anvand Iamplig lokal och meddela vilken det ar.

Vid behov, ring in kristeam for att finnas vid chockades sida.
Se flik 11 - Viktiga telefonnummer.

Meddela samtliga pa skolan att gemensam samling kommer att hallas i bestamd lokal vid
bestamd tidpunkt.

Ge information till alla pd skolan. Berétta varfér ex ambulans kommit. Inbjud ev. till samtal
med kristeam. Viktigt att ge alla narvarande samma information, d& behéver personerna
inte kanna sig osdkra och rykten behdver inte komma i omlopp.

Ring sjukv8rden for att f& information om personernas tillstand.
Se flik 11 - Viktiga telefonnummer.

Sjukvarden ansvarar primért for att anhériga kontaktas, var behjalplig med anhérig
information, Anhériginformation finns att tillgd i Stenebys studentdatabas eller i
originalform i krispadrmen pa& administrationen. Vid svara fall, kontakta Svenska Kyrkan
(kristeam), s& att de kan kontakta prést vid anhérigas ort. Se flik 11 - Viktiga
telefonnummer.

Kommer anhériga att resa till Dals Ldnged? Ordna med transporter till ev sjukhus. Informera
ocksd var évernattning kan ske. Om s& behévs, boka rum. Se flik 11 - Viktiga
telefonnummer.
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Flik 10 sid 2:2

O Gor ordning platser med telefoner, sd att studenter/personal kan kontakta anhériga.

O

Meddela var telefoner finns for att kontakta anhériga.

O setill s8 att drabbade far ndgot att dta/dricka. Ordna vid skolan eller bestéll frén butik. Se
flik 11 - Viktiga telefonnummer

O Meddela media vilken plats presskonferensen kommer att ske (samlingssalen). Meddela
dven tid for samlingen. Fraga raddningschef och polis om de vill vara med. Se under
Viktiga telefonnummer.

O Ordna s3 att ingen som mér déligt sover ensam férsta natterna.

O Ta beslut om vad som skall ske de narmaste dagarna. Vad hander med undervisningen? Ge
denna information till narvarande studenter/personal.

O Undersosk varfér skadan uppstod. Atgérda eventuella orsaker till olyckan.

Uppfoljning - se flik 18 Uppféljning.
Nar person eller personer blir sjuka, ar det viktigt att denne - eller de - inte lamnas ensam.
Daremot skall man alltid lagga ndgot varmt éver den skadade.

Nar den skadade &r omhéndertagen, d& &r det viktigt att ta hand om dem som varit med vid

tillfsllet. M&nniskor reagerar pa olika satt men det ar viktigt att gruppen samlas och far prata av
sig. L3t ingen g& hem direkt efter.

Viktigt for krisledningsgruppen att dricka och ata under arbetet!

Glom inte att kontakta HDK eller GU om det gdller studenter och
personal som ar anstallda eller studerar vid universitetet.
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KRISPLAN FOR STENEBY

Flik 11 sid 1:1

ANSVARIG KVALLSTID OCH HELGER

Olyckor inom skolans omrade kan ske dven utanfor ordinarie arbetstid. Skulle nagot
handa under den perioden, skall framst ndgon ur krisledningsgruppen inkallas.

Krisledningsgruppen bestar

Det ar Rektor som ar huvudansvarig, vilket innebér att det ar Rektor som tar beslut och &r den

som driver arbetet i gruppen. Skulle rektor inte vara pa plats, folj ordningen pd
krisledningsgruppen.

Krisledningsgruppen se flik 1

- — — ———— ———  —— — — — —
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VIKTIGA TELEFONNUMMER

Vid en krissituation maste man ta hjélp av andra. Har foljer en telefonlista med nummer och namn
till organisationer och personer som kan kontaktas vid behov. Denna lista bér uppdateras med
jamna mellanrum och eventuellt aven utdkas.

Organisation Namn Tel arb Tel bostad Mobil

SOS Alarm 112 Nédnummer vid fara for liv, egendom och miljo

Sjukvardsradgivning 1177
Informationsnummer vid 11313
olyckor och kriser

Polis 0531 - 114 14 (Ej nodfall)

Polis Am3| 0532 - 662 00

Réddningstjanst 0531 - 526 113

0531 - 526 116
0709 - 377 115

Bengtsfors

Raddningschef Christian R&dén

Insatsledare i beredskap

POSOM 0531 - 526 000

POSOM Olle Vister

Arbetsmiljéverket www.av.se

Skolpsykolog i Bengtsfors Maria Adolfsson

Individ och familjeomsorgen Lena Mossberg

Socialjour

Kultur- Rektor
/utbildningsférvaltningen

Goteborgs universitet GU vaxel
Kristeam
Avonova Krisjour

Svenska kyrkan Dals Langed
Kyrkoherde Lena Hildén
Svenska kyrkan Bengtsfors

Kyrkoherde Anders Evert

Ekhagsskolan/Enebacken

0531 - 526 521

010 73090 00

0531-526 364

0531 - 526 501

0522-697 444
0531 - 526 445

031-786 00 00

0102 223 077

0531 - 410 35

0722 127 168

0531 -712 30

0703 143 186
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Bengtsfors Missionskyrkan Expedition 0531 - 101 84 0722 444 671
Pastor Age Eriksen

Smyrna Dals Langed )
Pingstkyrkan Bengtsfors Expedition 0531 - 103 23

Butik

Coop 010 - 747 0880
Handlar'n 0531 - 400 41
La Strada 0531 - 400 67
Dalens Pizzeria 0531 -412 50

Overnattning

First Hotel Bengtsfors 0531 -727 00
Hemgarden Bengtsfors 0531 - 106 40
Kanalvillan Dals Langed 0531 - 411 16
Baldersnéas Herrgard Dals L&nged 0531 -412 13
Gammelgdrden STF Bengtsfors 0531 - 61075
Taxi

Taxi Dalsland Backefors 0530 - 600 32
Taxi Amal Amal 0532 - 711 11
Conny Karlsson Taxi Ed 0706 - 768 822

Myndigheter

Utrikesdepartementet ub 08 - 405 10 00
Myndigheten f6r 0771 - 240 240
samhallsskydd och beredskap

(MSB)
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Flik 12 sid 3:4
Massmedia
Media Telefon Fax Hemsida
Dalsléanningen 0531 - 541 800 0531 -613 03 Dalslénningen
Bohuslaningen 0522 - 990 00 Bohuslaningen
ttela 0521 - 575 900 ttela
PD 0532 - 123 80
NWT 054 - 1990 00
Goteborgs-Posten 031 - 624 000 0522 - 196 34 GP
GT 031 - 725 9000 GT
Expressen 08 - 738 3000
Radio Vast 0522 - 670 000 Radio Vast
Vastnytt SVT 0522 - 670 001 Vastnytt

SVT

08 - 784 00 OO

SJUKVARD
www.1177.se / texttelefon 0771-117799

Distriktskoterska och barnavardscentral i Dals Langed

Centrumhuset, Angbécksvagen 10 B

Tidsbestéllning for besok tel 010-441 53 30 man-tors kl 09.00 - 09.30

Mottagningen 6ppen man-fred ki 08.00 - 16.30

Diabetesskéterska (tel 010-441 63 10), psykiatriskoéterska samt kurator (tel 010-441 63 42) har
mottagning i Dals Langed vissa dagar i m&naden.

KBT-terapeut tel 010-441 63 05 man, tors kl 13.00 - 14.00. Ovrig tid telefonsvarare.

Distriktsladkarmottagning Narhdlsan i Bengtsfors
Bestksadress: Storgatan 7

Tel 010-441 63 10, man-fred kl 08.00-17.00, fér radfrégning och
sjukvardsupplysning samt bokning av besdk till Idkare.

Distriktskoterska, barnmorska och barnavardscentral Narhilsan i Bengtsfors
Radfragning och bokning av besok

tel 010-441 63 30, 010-441 63 31, 010-441 63 32 mand-

fred kl 08.30-09.30

Specialskoterskemottagningar Narhdlsan i Bengtsfors
Astmasjukskoterska Diabetessjukskoterska

Hjart-karlsjukskodterska Demenssjukskdterska Psykiatrisjukskdterska

Tel 010-441 63 30, mand och torsd kI 13.00-14.00, évrig tid telefonsvarare.

Kurator Narhadlsan i Bengtsfors
Tel 010-441 63 05 mand-fred kl 08.00-09.00

Ungdomsmottagningen i Bengtsfors — for dig under 26 ar www.UMO.se
Tidsbokning barnmorska/kurator tel 010-441 63 41 mandag - fredag kl 08.30 - 09.30 Sms
073-356 88 21. DROP IN: 6ppen mottagning tisdagar kl 14.00-17.30

O
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Jourcentral Narhalsan i Backefors
Besbdksadress: Dalslands Sjukhus, Backefors Tel.
010-441 67 50
Oppet: mand - fred 16.30 - 08.00
fred - mand 16.30 - 08.00

NAL (Norra Alvsborgs Linssjukhus) i Trollhittan
Bestksadress: Larketorpsvagen. Telefon: véxel 010-435 00 00 6ppet dygnet runt.

Akademihalsan

Besoksadress: Kaserntorget 11 B, vaning 6

Postadress: Kungsgatan 11, 411 19 Géteborg

Akademihadlsan i Géteborg finns som stdd for dig, som laser vid Géteborgs universitet och arbetar
for att du ska ha en s3 bra studiemiljo som méjligt och kunna genomféra dina studier pa basta
satt.

Akademihalsan erbjuder bland annat gruppverksamheter, enskilda samtal, rddgivning av
sjukskoterska, kurator, psykolog, ergonom och sjukgymnast i drenden som ar studierelaterade.
For dig som ar student vid Géteborgs universitet ar det kostnadsfritt att beséka Akademihélsan.
Kontakta dem via tel 031-10 69 70 kl. 8 - 9, fax nr 031-20 74 27 eller www.akademihalsan.se.

Psykiatrisk mottagning

Narhalsan, Storgatan 7, Bengtsfors

Psykiatrisjukskéterska, tel 010-441 63 05 man och tors 13.00-14.00 Ovrig
tid telefonsvarare.

Kurator, tel 010-441 63 42 man-fre 08.00-09.00

Dalslands Sjukhus, Backefors

Psykolog, vaxel tel 010-441 67 50

Mobila akutteamet tel 010-435 60 30, 0703-082310

Kurativa samtal p3 Stenebyskolan

Olle Vister, kurator

kontaktas via sms eller ring 0709-377 785 for att boka tid.
Samtalsrummet finns i bottenplan av huvud-byggnaden.

Tandvard

Tandlékare Ewa Levén, Angbécksvégen, Dals Ldnged. Tel 0531-406 40
Folktandvarden, Storgatan 7, Bengtsfors. Tel 010-441 93 80

Tandldkare Hans Martinsson, Storgatan 42, Bengtsfors. Tel 0531-100 98
Jourtandvard, Uddevalla Tel 010-435 00 00

Socialtjanst

Socialkontoret, Centrumvagen 21, 666 30 Bengtsfors. Tel 0531-52 60 00
Socialjour - kvallar, tel 0522-69 74 44 eller

via polisen tel 114 14

Giftinformation
Ring 112 vid intréffade forgiftningstillbud och begar giftinformation - 6ppet dygnet runt.
Tel 010-456 6700 vid 6vriga frdgor om mindre akuta forgiftningar.

Apotek

Apotek Hjartat, Storgatan 7, Bengtsfors. Tel 0771-405 405
e-post: kundkontakt@apotekhjartat.se

Apoteket har utlamning hos Coop i Dals L&nged

Flik 13 sid 1:1
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MASSMEDIA

Massmedia

Att méta massmedia kan vara en svar uppgift, att dessutom géra det vid en pressad och stressad
situation kan géra det &nnu svarare. Det &r en del saker man bér ténka pa vid kontakt med media.
Vid kontakt med media, nar det ar en krissituation, ar det Rektor som ar presstalesman.

Massmedias representanter ar professionella, det ar deras uppgift att férsoka skildra vad som hant
och f& reda pd s& mycket som méjligt. Ofta forsdker dessa hitta ndgon person som finns i
ledningen och som garna sager mer an vad som borde sagas, ur skolans perspektiv. Darfér ar det
viktigt att en person ar utsedd (Rektor) att ha kontakt med media. Nar Stenebyskolan har en
person som haller kontakten, da behéver inte ndgon svara pa fragor liknande “men den sade s,
vad sdger du om det?”

Det ar viktigt att ha en bra kontakt med massmedia. Ju snabbare kontakt skett, desto stdrre chans
att dessa inte gar pa studenter eller personal for att fa svar pa sina fr&gor. Man bér ha en éppen
och rak kontakt dar information ges, nar fakta ar klart. Det &r battre att avstd fran att svara pa
frdgor nar man inte har svaret, an att svara ndgot som man behéver dementera senare. Tank
igenom svaren innan de sdgs, medier har en form&ga att vinkla och klippa pa ett sitt som inte
alltid ar moraliskt - deras uppgift ar att géra en handelse intressant fér deras "kunder”.

Be massmedias representanter avst3 fran att soka upp drabbade studenter eller personal. Detta
bor de respektera, om kontakten mellan Rektor och media skéts pd ett bra satt. Forsok ordna sa
att inte drabbade studenter eller personal kommer nara mikrofoner.

Utlys presskonferens till alla nedanstdende massmedier och meddela nar, var

(samlingssalen) och varfér skolan kallar till presskonferens. Behdvs ndgon "expert”, exempelvis

polis, be d& att polisen utser ndgon att vara med.

Att Rektor foretrader skolan vid en krissituation, star inte i motsatsférhallande till alla

medarbetares grundlagsfasta rattighet att uttala sig for pressen. Men i en krissituation ar det bast
for alla om det ar en person som féretrader skolan.

Telefonnummer se flik 11

Flik 14 sid 1:1
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KRISPLAN FOR STENEBY
MINNESSTUND

Nar ndgot allvarligt hdnt i ens narhet, behdver man stanna upp och fundera. Eventuellt vill man
goéra nagot handfast. Vid en olycka eller dédsfall, kan en sddan handfast sak vara att ha en
minnesstund.

En "krisldda” finns i Bruna Huset i kontoret direkt till vénster. Den &r placerad dverst i forsta
skapet. Den innehaller, duk, ljusstake, ljus, tandstickor, dikter/sdngtexter och en CD med lugn
musik.

Nagra tips infor det att man goér en minnesstund:

O stall stolarna pa ett s&dant s&tt att alla tittar 8t samma hall.

O stall ett bord framme i salen med ljus pa. Tand ljusen. Dekorera eventuellt ocksd med
blommor. Vid dddsfall kan det vara fint med ett foto av den avlidne. Vid dddsfall ar det
ocks3 fint om man kan satta fram exempelvis (vérme-)ljus, sa att studenter/personal kan
ga fram for att tdnda ett ljus. Ljusen ténds pa det/de som redan finns pa bordet.

O Spela garna lite musik stillsamt under samlingen, det skapar ett lugn.

O N&r minnesstunden skall bérja, informera hur den kommer att g3 till. Detta gor att alla vet
vad som skall ske.

O Finns det ndgon i ledningen p& skolan som kan s&ga nagot, 1&t denne gora det.

O Las ndgon eller ndgra dikter/sdngtexter.

O vid dédsfall: uppmana de nérvarande att ténda ljus, om de sd énskar.

O Efter ljustandningen, las ytterligare ndgon dikt/sangtext.

O

Sag att det ar fritt att lamna minnesstunden (det kan eventuellt vara bra att kommit éverens
med nagra fore samlingen, att de Iamnar nér samlingen &r slut. P& det sattet behdver ingen
kanna osdkerhet om nar man verkligen kan gd), eller att sitta kvar fér den som s& dnskar.
Lat tystnaden/stillheten finnas kvar i rummet, aven om flera 95r ut.

O Gor inte minnesstunden fér I8ng, det ar battre att de som vill sitta langre kan géra det och de
som vill ldmna kan goéra det.

O Efter minnesstunden &r det bra om det finns ndgon gemensam samling i en annan lokal.
Exempelvis kan det vara bra om man bjuder p& kaffe och en bulle i anslutning till
minnesstunden.

Vill skolan ha hjalp med att férbereda och genomféra minnesstunden, finns praster eller pastorer
tillgangliga. Dessa ar vana vid att mdta manniskor i sorg/chock och kan darfor fylla en plats med
sin narvaro och erfarenhet.
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UTVARDERING

Utvardering

Hur gdr man vidare efter en krissituation? En sak ar att titta p@ vad man gjorde och varfor.
Hur fungerade arbetet - vad var bra och vad kan goras battre.

O Vénta ndgon dag med detta. En utvilad kropp och ett piggt huvud gér att ni kan se saker
fran andra perspektiv, nar ni far ndgon dags distans till situationen.

O Lyssna med &6vriga som varit med i situationen. Hur upplevde de det som gjordes. Bra?
D&ligt? Varfér? Skriv ner och tag med er det nér krisledningsgruppen samias.

Krisledningsgruppens atgard:

O G& igenom dagboken.

O Se 6ver de beslut och dtgarder som gjordes. Lista upp det som fungerade bra, det som
fungerade mindre bra och det som fungerade daligt. Ta med de reaktioner som ni fatt fr&n
ovriga.

(. Hur kan man dtgarda det som inte fungerade tillfredsstéllande? Bér krisplanen

kompletteras/redigeras? Vad saknades, bade i material och stédpersoner runtomkring?

O Atgérda det som bor forandras omedelbart, efter en tid kan det kdnnas som om det mesta
fungerade, trots allt...

O Informera personal och studenter vad ni kommit fram till. Visa vilka 8tgarder som kommer
att goras.
(. Nar &tgarderna ar genomférda, framfor detta till skolans personal och studenter.
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UPPFOLJNING - SAMTAL OCH DEBRIEFING

Uppfoljning - samtal och debriefing

Na&r en krissituation &r dver, &r arbetet and3 inte slut. Man kan dela upp uppfdljningsarbetet i 5
olika delar:

O Utvardering - se flik 17.
Kamratstdd - det viktigaste for de flesta.
Stdédsamtal till de personer som varit med i arbetet eller inblandade i olyckan etc.

Handledning till de personer som behdver fortsatta att bearbeta sina upplevelser.

O 0 00

Debriefing fér de som varit med om s3 oticka héndelser att det kan séatta spar i resten av
livet.

Kamratstddet &r grunden for att flertalet av de inblandade manniskorna skall kunna g3 vidare. Att
f3 sitta och prata med kompisar récker for de flesta. Att vara ett kamratstod &r att lyssna, trosta,
lyssna igen — men ocksa att ordna sa att den drabbade far mat och dryck samt inte behéver sova
ensam. Allts8 att bade finnas fér omtankens skull men ocksd rent praktiskt.

Fér manga av de personer som &r med om en otéck upplevelse, racker det med ett stédsamtal. Det
&r sd att man far prata av sig, hora sd att andra har varit med om samma upplevelser.

Handledning &r steg 3 pa stéd- och samtalstrappan. For krisledningsgruppen &r det bra om man
fortsatter med handledning, eftersom man i den gruppen har fatt tagit manga beslut som paverkat
omgivningen och sig sjélva. Det kan ocksd finnas andra som tagit illa vid sig av vad som hant, att
fa fortsatta samtalen via handledning.

Steg 4 ar debriefing. Debriefing anvands ofta av exempelvis polis och raddningstjansten vid storre
olyckor. I den sténgda gruppen témmer man sig helt och hallet pa de upplevelser som man haft.
Det &r viktigt att denna méjlighet finns, eftersom man bearbetar handelser battre, ju tidigare man
bérjar (dven om allt tar tid...).

OBSERVERA! Vid en allvarlig situation kan det finnas personer som mar oerhért daligt. Overvag
om inte den eller de behéver komma inom vard. Inom varden finns det personal som kan ta hand
om dessa samt eventuellt ge medicin.

Stdédsamtal till de personer som varit med i arbetet eller inblandade i olyckan etc.

O Ett forsta stddsamtal till krisledningsgruppen bér gbras strax efter "aktionen” ar avslutad.
Gruppen far inte g& hem, det &r oerhort viktigt att ett forsta samtal gérs pa plats. Detta
samtal bor goras i grupp, eftersom erfarenheterna &r desamma. Det &r viktigt att fa prata
av sig det akuta, innan man gar hem sjilv och funderar.

O Ett forsta stodsamtal bor ocksd ges till de som varit inblandade. . Gruppen far inte g& hem,
det ar oerhort viktigt att ett forsta samtal gors pa plats. Detta samtal bor ges i grupp,
eftersom erfarenheterna ar desamma. Det &r viktigt att fa prata av sig det akuta, innan
man gar hem sjalv och funderar.

(. Stodsamtal bor ledas av ndgon som inte finns i organisationen. Det finns utbildade
samtalsledare i narheten, se telefonlista nedan.
Handledning till de personer som behdver fortsatta att bearbeta sina upplevelser.
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(. Handledning &r en process, d@ man samtalar - i grupp eller enskilt - om vad man varit
med om. Handledningens syfte ar inte att grava i sjdlen, det ar en méjlighet att
tillsammans arbeta med det inre planet, att fa prata av sig om de upplevelserna man haft.

O Det &r viktigt att de som tycker att de behéver handledning, far méjlighet till det. Det
galler ocksa att ledningen for skolan &r observant och forséker se vilka som behdver
handledning, trots att de inte ger sig till kdnna.

O Samtal bor goras vid minst 5 tillfallen under ndgra veckors tid. For att f& s bra grupper
som moéjligt, bér sammansattningen vara sddan att de som haft samma upplevelser &r
tillsammans.

(. Handledning skall ledas av ndgon som inte finns i organisationen. Det finns utbildade
samtalsledare i narheten, se telefonlista nedan.

Debriefing fér de som varit med om s3 otécka handelser att det kan satta spdr i resten av livet.

(. Fore debriefing maste ett avlastningssamtal ha hallits. Ett avlastningssamtal &r inledningen
pa debriefing. Vid det tillfillet gdr man klart och tydligt igenom vad som héant, tar fram
fakta, hjalper varandra att reda ut begreppen. Nar man lamnar ett avlastningssamtal, ar
man inte fardig med sin egen bearbetning men man har hjalpt varandra att satta ord pa
vad som hant.

O Vid debriefing bér man fatt nagot dygns distans till héndelsen. Det &r viktigt att hela
gruppen &r narvarande vid de 1-3 samtalstillfillen. Ar det ndgon som &r i tjanst under
dessa dagar, skall han/hon tagas ur tjanst for att f& méjlighet att vara med i samtalet.

O Debriefing skall ledas av nagon som inte finns i organisationen. Det finns utbildade
samtalsledare i narheten, se telefonlista nedan.

Telefonlista pa foretag som har personal som &r utbildade samtals- handlednings- och
debriefingledare.

Foretag Telefon e-post

Avonova 0532 -6076 80 bengtsfors@avonova.se
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OVNINGSSTRATEGIER

Det &r svart att 6va en krissituation men mycket kan man &nda géra for att vara sa forberedd som
mojligt, om ndgot skulle intraffa.

O Krisledningsgruppen ska uppdatera krisplanen vid lasarsstart.

(. Informera om att en krisplan finns och att en krisledningsgrupp finns.

O Infor varje termin ska krisplanen ocksd g&s igenom av personalen.

O Gor brandévningar med studenter och personal vid varje lasrsstart, sa att

dessa vet vad de skall géra och var uppsamlingsplatsen finns.

O

Personalen far utbilning i hjért- och lungréddning vartannat ar.

O
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LITTERATURFORTECKNING

Allménna rad fran Socialstyrelsen 1991:2 (reviderad 1996), Psykiskt och socialt omh&ndertagande
vid stora olyckor och katastrofer.

En bro 6ver mérka vatten, Annika Hagstrom och Stig Jonsson, Cordia, 1998.
Katastrofpsykologi, Atle Dyregrov, Studentlitteratur Lund, 1992.

Krishantering — en handbok fér vanligt folk, Gerry Larsson och Lars Osterdahl, Raddningsverket,
best.nr U29-497/95, 1995.

Miljén p& jobbet — kriser och krishantering nr 1, Arbetarskyddsstyrelsen, 1999.
Mé&nniskor, trauman och kriser, Wiesath och Lars Mehlum (red), Natur och Kultur, 1997.
Beredd pé8 det ofattbara, Skolverket, 2000.

Sorg och omsorg, Atle Dyregrov och Magne Raundalen, Studentlitteratur, 1994.

Gréta har sin tid, Gdsta Josefsson, Verbum, 1997.

Medan vi har tid, Gésta Josefsson, Verbum, 1994.

Medménniska i kris, Karl-Erik Lindefors, Verbum, 1990.

Evigheten véntar - tolv trésterrika bilder i sorgen, Catharina Segerbank, Libris, 1996.

Kris och utveckling, Johan Cullberg, Natur och Kultur, (1975, 1980) 1992
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Katastrof o beredskapsplan for GU

Katastrof o beredskapsplan for Goteborgs universitet, hittar du pa
http://medarbetarportalen.gu.se/ GU véaxel 031-786 00 00

Katastrof o beredskapsplan foér GU fér Goéteborgs universitet:

https://medarbetarportalen.gu.se/sakerhet/kris-och-
katastrofplan;jsessionid=1u9gqw4v2p9ypployh9kyfwg8xo0?skipSSOCheck =true&referer=https%3A
% 2F%2Fwww.google.se%2F

GU vaxel 031-786 00 00

Jurist Sara Dahlberg 031 786 57 11

070 850 57 11

Sakerhetschef Joérgen Svensson 031 786 58 98
070 344 72 82
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Forsta hjalpen och krisstod Arbetsmiljoverket

Googla pa forsta hjalpen och krisstdd Arbetsmiljoverket eller anvand lanken.

www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/forsta-hjalpen-
ochkrisstod-afs-19997-foreskrifter/

- — — ———— ———  —— — — — —
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